
 

 

 
 
 
 
 

ADDIKO KONTAKT  CENTAR · 0800 303 303 
 

Kretanje kroz glavni meni će Vam biti lakše sa prikazom vizuelne šeme govornog automata: 
 

 
 

Pozdravna poruka 
 

TASTER 9  Engleski jezik 
 

TASTER 1 Za prijavu gubitka, krađe ili zloupotrebe kartice kao i za podelu Vaših 
transakcija po mastercard kartici na rate 
 
TASTER        0        Za razgovor sa agentom 
 

 
 

TASTER 2  Internet  bankarstvo 
  TASTER 1 Za pravna lica 

TASTER 2 Za 
stanovništvo 

 
 

TASTER 3 Za poslovanje sa stanovništvom 
TASTER 1 Za opšte informacije o kreditima, štednji i katalogu proizvoda 
TASTER 2 Za informacije o stanju na Vašim računima 

 
TASTER 4 Za poslovanje sa pravnim licima 

TASTER 1 Za opšte informacije o kreditima, štednji i katalogu proizvoda 
TASTER 2 Za informacije o stanju na Vašim računima 

 
 

TASTER      6 Za kursnu listu:  

 TASTER 1 EUR 

TASTER 2 CHF 

TASTER   3 USD 

TASTER   4 GBP 

TASTER   5 CAD 

TASTER   6 Ostale 

valute  
 

TASTER 7  Za informacije o poslovnicama, kontakt osobama i za sve ostale upite 
 
 
 

HVALA ŠTO  KORISTITE  USLUGE  ADDIKO  KONTAKT  CENTRA 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 


