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Obaveštenje o obradi podataka o ličnosti u vezi sa video nadzorom 
 
 
I. KO OBRAĐUJE VAŠE PODATKE O LIČNOSTI I GDE MOŽETE DOBITI VIŠE INFORMACIJA? 

 
Rukovalac podacima o ličnosti je Addiko Bank a.d. Beograd, Omladinskih brigada 90 g, Beograd (u daljem tekstu: 
Banka). Opšte informacije o obradi vaših podataka o ličnosti dostupne su na linku Opšte informacije o zaštiti 
podataka - Addiko Bank Srbija, možete nas kontakti i putem telefona: +381 11 222 6000, 0800 303 303 ili putem 
imejla: info.rs@addiko.com. Lice za zaštitu podataka o ličnosti (u daljem tekstu: DPO) možete kontaktirati za sva 
pojašnjenja  u vezi sa obradom vaših podataka o ličnosti putem adrese: dpo.rs@addiko.com. 
 
II. PODACI O LIČNOSTI KOJI SE OBRAĐUJU?  

 
Prilikom obavljanja video nadzora Banka obrađuje video snimak osobe tačnije podatak o liku, podatak o lokaciji 
lica koje je u određeno vreme bilo u vidnom polju video kamere instalirane u prostorijama Banke, odnosno uređaja 
za uplatu, isplatu i držanje gotovog novca i vrednosti, te datum i vreme snimanja. 
 
III. SVRHA OBRADE I PRAVNI OSNOV OBRADE PODATAKA O LIČNOSTI 

 
Banka vrši obradu podataka o ličnosti u svrhu sigurnosnog nadzora objekata Banke, a u cilju sprečavanja 
protivpravnih radnji prema licima, imovini i redovnom poslovanju kao i radi otkrivanja eventualnih krivičnih i 
drugih kažnjivih dela po zakonu a u vezi sa imovinom i poslovanjem. Banka sprovođenjem postupka video nadzora 
želi da zaštiti svoje zaposlene i svoju imovinu te je predmetna obrada podataka o ličnosti neophodna u svrhu 
sprečavanja prevara. 
Obrada podataka o ličnosti se vrši na osnovu legitimnog interesa kao pravnog osnova za sprovođenje video nadzora. 
U interesu Banke je da u svojim prostorijama vrši nadzor poslovanja i postupanja kako bi se prvenstveno sprečile 
protivpravne radnje prema zaposlenim licima, imovini Banke i kako bi se obezbedilo nesmetano redovno 
obavljanje poslovanja u prostorijama Banke ali i sa ciljem otkrivanja krivičnih i drugih kažnjivih dela u vezi sa 
imovinom Banke i njenim poslovanjem 
 

IV. LEGITIMNI INTERES 
 

Banka koristi legitimni interes kao pravni osnov jer je svrha obrade – zaštita bezbednosti lica, imovine i poslovnih 
prostora – nužna za nesmetano obavljanje delatnosti. Video nadzor omogućava prevenciju i otkrivanje nezakonitih 
radnji, smanjenje rizika od krađe i ugrožavanja zaposlenih. Ova svrha se ne može ostvariti na manje invazivan 
način, a sprovedena procena pokazuje da su rizici za prava i slobode lica svedeni na minimum kroz primenu 
tehničkih i organizacionih mera (ograničen pristup snimcima, obeležavanje prostora, ograničeni rok čuvanja 
podataka). 
 

 
V. NAČIN NA KOJI BANKA PRIKUPLJA I OBRAĐUJE VAŠE PODATKE 

 
Banka sama kreira podatke u vezi sa video nadzorom. 
 
VI. AUTOMATIZOVANO DONOŠENJE ODLUKA 

 
Banka pri odlučivanju u sklopu procesa video nadzora ne koristi automatizovano pojedinačno donošenje odluka 
koje bi proizvelo pravne učinke u odnosu na klijenta. 

 
VII. ROK ČUVANJA PODATAKA O LIČNOSTI 

 
Video snimci prikupljeni putem sistema video nadzora čuvaju se najmanje 30 dana u skladu sa Zakonom o 
privatnom obezbeđenju („Sl. glasnik RS“, br. 104/2013, 42/2015 i 87/2018), član 32, a najduže do 6,5 meseci 
odnosno 200 dana u cilju zaštite lica, imovine i pravnih interesa Banke. 
 
Izuzetno, ukoliko su video snimci potrebni za vođenje postupka, sprovođenja interne istrage Banke ili po zahtevu 
nadležnih državnih organa, isti se čuvaju do okončanja relevantnih postupaka. 
 

https://www.addiko.rs/,%20E-pošta
mailto:info.rs@addiko.com
https://www.addiko.rs/opste-informacije-o-zastiti-podataka/
https://www.addiko.rs/opste-informacije-o-zastiti-podataka/
mailto:info.rs@addiko.com
mailto:dpo.rs@addiko.com


 

 

  

 (Važi od: 4/2026)       Verzija 2 
Addiko Bank a.d. Beograd, Omladinskih brigada 90g, Beograd, MB: 07726716, PIB: 100228215, https://www.addiko.rs/, E-pošta:info.rs@addiko.com, Telefon: +381 11 222 6000, 0800 303 303 
 

 
VIII. INDIVIDUALNA PRAVA LICA 

 
U skladu sa članovima od 26. do 38. ZZPL Lice ima sledeća prava:  

- Pravo pristupa (čl. 26.): pojedinac ima pravo da dobije informacije o tome koje podatke o ličnosti Banka 

obrađuje, u koju svrhu, odakle potiču i kome su otkriveni. 

- Pravo na ispravku i dopunu (čl.29.): pojedinac može zahtevati ispravku netačnih ili nepotpunih podataka. 

- Pravo na brisanje (čl. 30.): u određenim slučajevima, pojedinac može zahtevati brisanje svojih podataka 

(za period čuvanja podataka, videti Poglavlje VII ovog dokumenta). 

- Pravo na ograničenje obrade (čl. 31.): pojedinac može zahtevati da se obrada njegovih podatak 

privremeno ograniči. 

- Pravo na prenosivost podataka (čl. 36.): pojedinac može zahtevati da se podaci prenose u strukturiranom, 

uobičajeno korišćenom i mašinski čitljivom formatu. 

- Pravo na prigovor (čl. 37.): pojedinac može prigovoriti na obradu podataka kada je ona zasnovana na 

legitimnom interesu banke. 

- Prava u vezi sa automatizovanim donošenjem odluka (čl. 38.): videti Poglavlje VI ovog dokumenta. 
 

Zahtev, odnosno prigovor, u vezi sa podacima o ličnosti možete uputiti u pisanom obliku, lično u svakoj poslovnici 

Addiko banke, odnosno poslati poštom na adresu Addiko Bank a.d. Beograd, Omladinskih brigada 90g, 11070 

Beograd, ili elektronskom poštom na adresu: dpo.rs@addiko.com. Na zahtev Lica Banka će odgovoriti u roku koji 

je propisan ZZPL. 
 

Lice ima pravo da uloži pritužbu nadležnom organu (Povereniku za informacije od javnog značaja i zaštitu 

podataka o ličnosti) na obradu podataka o ličnosti koja se odnosi na njega od strane Banke kao rukovaoca, ukoliko 

smatra da se obrada njegovih podataka sprovodi suprotno odredbama ZZPL ili drugih važećih propisa.  Lice 

pritužbu može uputiti Povereniku za informacije od javnog značaja i zaštitu podataka o ličnosti, na adresu Bulevar 

kralja Aleksandra 15, 11120 Beograd. 

 
IX. PRIMAOCI PODATAKA O LIČNOSTI 

 
Banka podatke o ličnosti može dostaviti određenim kategorijama primalaca, članovima svojih organa, zaposlenima 
u Banci, spoljnom revizoru Banke, Narodnoj banci Srbije, nadležnim državnim organima i licima koji zbog 
zakonskih ovlašćenja i nadležnosti imaju pristup takvim podacima u skladu sa zakonom, trećim licima sa kojima 
Banka ima zaključen ugovor o čuvanju poverljivih informacija i ugovor o obradi podataka (obrađivači). 
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